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Forord

Denne vejledning er delt op i flere sektioner, for at gagre det hurtigere og nemmere at
danne sig et overblik. Hvis du f.eks. har bestilt din Linksys/Sipura samtidig med, at du
bestilte flytning af et nummer, s vil den vaere sat delvist op, og du kan springe hen til det
rette afsnit og ignorere resten. Havde du allerede et aktivt nummer, vil den veere sat op og
testet pa dette nummer, og du kan springe hen over opseetningen og f.eks. se nsermere pa
nogle af de andre muligheder i adapteren.

Denne vejledning vil lgbende blive opdateret, hvis det er ngdvendigt. Har du spgrgsmal
eller gnsker, som denne vejledning eller www.telsome.dk ikke kan hjeelpe dig med, er du
altid velkommen til at ringe til os pa 46904000.

Billederne i denne vejledning kan fremstd en smule anderledes end hvad din adapter viser.
Dette er grundet der findes flere forskellige modeller p4 markedet. Billederne i denne
vejledning tilhgrer den nyeste model.

@nsker du en stgrre uddybning af Linksys/Sipura adapterens indstillingsmuligheder, sa se
da naermere pa deres hjemmeside, www.Sipura.com

Telsome anbefaler Linksys/Sipural001, hvis du har en router med en ledig port, eller en
switch og ekstra IP adresse. Linksys/Sipura 1001 er ogsa et interessant produkt, hvis man
agnsker at have 2 numre pa samme linie (laes naermere pa side 10).

God forngjelse med din Linksys/Sipura spa-1001 adapter, og velkommen til billigere
telefoni.

Mvh
Telsome
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Sadan kontaktes din Linksys/Sipura spa-1001

Tilslut din Linksys/Sipura til Internettet, router eller switch. Seet strgm til adapteren.

Hvis du veelger at tilslutte din adapter direkte til dit Internet, se venligst vejledningen til
netop dit Internet pa www.telsome.dk under Support og Mit Internet.

For at komme i kontakt med din Linksys/Sipura, skal du finde ud af hvilken ip adresse den
har. Du skal, via telefonen tilsluttet adapteren, "ringe” **** 110#. En IP adresse vil blive
leest op.

3 Google - Microsoft Internet Explorer

Adressen skal du s taste ind i din Internet
Explorer i adresse feltet. Fler Rediger Vis  Foretrukne  Funktioner  Hjselp

Adressen kunne f.eks. veere 192.168.0.3, o Tilbae 7, \ﬂ @ ;_l\l =_:..
alt efter hvilke adresseomrade dit udstyr
giver adapteren.

Adresse | hbtpiff192.168.0.3

Efter du er logget ind i din Linksys/Sipura, er det en god ide altid at g& i admin og
advanced mode.

SIPURA

techngiogy, ing: Sipura Phone Adapter Configuration

I"fD'System SIP | Provisioning | Regional | Phone | Line 1 | Line 2 | User 1 | User 2 ShetoliEhoel salianaes

Det ggres saledes:

Tryk pa admin login, gverst i hgjre hjgrne. Der kommer nu til at sta user login.
Tryk pa advanced. Farven pa bogstaverne skifter fra blat til sort.
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Komplet opseetning af Linksys/Sipura Spa-1001

Hvis din Linksys/Sipura ikke er ny, er det en god ide at resette denne, fgr du seetter den
op. Dette ggres ved at tilslutte en telefon i linje 1 og "ringe” til **** 73738#. Tryk 1 for
at godkende. Din Linksys/Sipura resetter nu til fabriksindstillinger, og du skal fglge resten
af denne vejledning for at seette din adapter op.

For at seette din Linksys/Sipura op til det telefon nummer du har hos Telsome, skal du
bruge dit telefon nummer, SIP password og voip server adresse. Du kan til enhver tid fa
dette oplyst af Telsome.

Under Line 1 skal du farst sikre dig at Line Enable star til 'Yes'.

Info | System | SIP | Pravisioning | Regional | Phone| Line 1 | ine 2 | User 1 | User 2 e I Bl e

Line Enable: yes (M|

Leengere nede ser du fglgende:

Proxy and Registration

Proxy: vaiplx) telsome.com Use Outbound Proxy: no ™

Cuthound Proxy; Use OB Proxy In Dialog: | yes v

Reqgister: : yas | Make Call Without Reg: |no

Register Expires: 180 Ans Call Wwithout Req: ._no b

Use DNS SRV ;nc- | DMNS SRWY Auto Prefix: no ¥

Proxy Fallback Intwl: .3.6-0.0 -

Subscriber Information

Display Mame: Dit Nawn User ID: Dit telefonnummer
Password: Dit Sip password Use Auth ID; [na =

&uth 10
Mini Certificate:
ISRTP Private Key:

I Proxy skal der sta den voip server, Telsome oplyser. F.eks. voip2.telsome.com
| Register Expires skal der sendres fra 3600 sekunder til 180 sekunder.

| Display Name kan du skrive dit navn eller dit telefon nummer.

I User ID skal du skrive dit telefon nummer.

I Password skal du skrive dit SIP password.

Oplysninger som SIP Password og Proxy skal du have af Telsome, og de er individuelle
for hvert telefonnummer.
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Leengere nede pa denne side, skal du rette Preferred Codec til G711a.
Audio Configuration

Preferred Codec: IG?lla vl

Lidt leengere nede, i hgjre spalte, finder du FAX passthru Codec. Den skal ogsa stilles til
G711a.

Faw CHNG Detect Enable: l\,res vl
Fa¥ Passthru Codec: IG?lla "i
Fax Codec Syrmmmetric: Iyes vl

Telsome anbefaler ikke, at tilslutte FAX til vores adaptere eller VolP i almindelighed, da det
er meget sveert at fa til at fungere tilfredsstillende.

Nederst pd samme side finder du Dail Plan, der som standard er amerikansk. Denne skal
du rette til dansk.

(XX XXXXXXXX . JOOX. | LXXX | XX | XX XXXXXXXX.)

'Pipe tegnet’ | kan du lave ved at holde "Alt Gr’ knappen nede (til hgjre fra 'space’ tasten)
mens du trykker pa’ | * knappen der sidder lige til hgjre fra 'Backspace’ knappen.

Tryk nu pé fanebladet SIP

I den gvre venstre side ser du fglgende under Sip Timer Values:

SIP Timer VYalues (sec)

SIP L i) I e 4
SIP T4 9 SIP Timer B! 32
SIP Timer F: 32 SIP Timer H: 32
SIP Timer D¢ 3z SIP Timer J: 32
INWITE Expires: 240 RelhVITE Expires: 30
Reg Min Expires: 1 Reg Max Expires: 7200
Reg Retry Intyl: 5 Reg Retry Long Intyl: &0

Fglgende ting skal aendres som vist pa billedet:

Reg Retry Intvl: 5
Reg Retry Long Intvl: 60

Tryk nu pé fanebladet Regional.
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Under fanebladet Regional kan du eendre fglgende for at fa dansk klar tone, ringe tone og
optaget tone.

Dial tone: 425@-12;10(*/0/1)

Busy Tone: 425@-20;10(.25/.25/1)
Reorder Tone: 425@-20;10(.25/.25/1)
Ring Back Tone: 425@-20;*(1/4/1)

User Login  basic | advanced

Info | System | SIP | Provisioning| Regional | phone | Line 1 | Line 2 | User 1 | User 2

Call Progress Tones

Cial Tane: 4Z5@-12;10(%/0/1)

Second Dial Tone: 420@-19,520@-19;100*/0/1+2)
Cutside Dial Tone: A420@-16;10(*/0/1)

Prompt Tone: 520@-19,620@-19;100*%/0/1+2)
Busy Tone: 428@-20;10(.25/.25/1)

Reaorder Tane: 425@-20;10(.25/.25/1)

Off Hook Warning Tone: 480@-10,620@0;10(.125/.125/1+2)
Ring Back Tone: 425@-20;%(1/4/1)

Leengere nede pa samme side skal du eendre fglgende.

For at sikre, at R tasten virker i Danmark (skift mellem samtaler ved banke-pd), er det en
god ide yderligere at rette fglgende:

Control Timer Yalues (sec)
Hool Flash Tirmer Min: .0g Haolk Flash Timer Max: a1z

Her skal du seette Hook flash timer min til .08 og Hook flash timer max til .12

I bunden af siden ser du fglgende:

Miscellaneous

Set Loacal Date (rmm/dd): Set Local Tirne (HHAmrm):

Time Zone: GMT+E|1I3EI e F¥S Port Impedance: _2?_Q+_?5D_||15QnF v
Daylight Saving Time Rule: start=3/-1/7/2:0:0;end=10/-1/7/3:0:0;save=1

FxS Port Input Gain; -3 FxS Part Output Gain: -3

DTMF Playback Lewel: -16 DTMF Playback Length: :

Detect ABCD: Lyes v Flayback ABCD: [ yes v

Caller ID Method: D"TMF(I.:Jenmark') V| Caller ID FSK Standard: bell '262 v

Feature Invocation Method: :D_efa_uult v

Caller ID Method skal som standard rettes til dansk vis nummer DTMF(Denmark)
Ved nogle B&O telefoner skal standarden dog veere DTMF(Sverige/Finland). Se evt. "vis
nummer” afsnittet, hvis dette giver dig problemer.

Time Zone skal rettes til dansk tid, GMT +01.00

FXS Port Impedance skal rettes til dansk standard, 270+750] | 1L50nF

Tryk derefter p& Submit All Changes.
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Da denne opsaetning kun geaelder en linie (Line 1), bgr du deaktivere Line 2, hvis du ikke
skal bruge den.

Man kan sa senere opsaette linie 2 pA samme made som linie 1, blot med et andet
telefonnummer, SIP password og evt. proxy server.

Under fanebladet Line 2 skal du veelge "no” i Line Enable.

Info | System | SIP | Prowisioning | Regional | Phore | Line 1) Line 2 | User 1 | User 2 LTl g L R

Line Enable: no W

Tryk derefter p& Submit All Changes.

Du kan se, om din adapter er registreret, under fanebladet Info og Line 1 Status ved
feltet Registration State (Denne side dbnes automatisk ved tryk pa Submit All Changes).

Nar din adapter er Registered kan du bruge din telefon. Du kan nu ringe, og behgver ikke
foretage dig yderligere.
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Opseetning af Linksys/Sipura spa-1001 efter flytning af nummer

Hvis du bestilte din Linksys/Sipura samtidig med, at du bestilte en flytning, eller hvis du pa
daveerende tidspunkt ikke havde et aktivt nummer, skal du blot indtaste dit Sip Password
og Proxy.

Disse infoer kan du f& oplyst af Telsome pa porteringsdagen efter kl. 12.00. Resten har
Telsome opsat p& forhand. Falg blot vejledningen i dette afsnit, og du vil hurtigt veere i
gang med at ringe.

Kontakt din adapter som beskrevet i afsnittet ”Sadan Kontaktes din Linksys/Sipura
SPA-1001~

Nar du er kommet ind i din adapter, skal du huske at trykke pa admin login og derefter
advanced. Nu veelges fanebladet Line 1.

Du vil nu se fglgende:

Info | System | SIP | Pravisioning | Regional | Phone| Line 1| line 2 | User 1 | User 2 Ueer Login - basie | advancad

Line Enable; yes M|

Det fgrste du skal sikre dig er, at der under Line Enable star: Yes
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Leengere nede ser du fglgende:

Proxy and Registration

Prosxy: voip{x) telsome.com Use Outbound Proxy: no ¥

Qutbound Proxy: Use OB Proxy In Dialog: | ves v

Register: : ves W | Make Call without Reg: lno

Register Expires: 180 Ans Call Wwithout Req: ._no b

Use DNS SR ;_r!_o_ | DMS SRY Auto Prefix: [no ™

Proxy Fallback Intw|: 3600

Subscriber Information

Display Mame: Dit Mawn User ID: Dit telefonnummer
Password: Dit Sip password Use Auth ID: |no [

Auth 1D
Mini Certificate:
[SRTP Private Key:

I Proxy skal der sta den voip server, Telsome oplyser. F.eks. voip2.telsome.com
| Display Name kan du skrive dit navn eller dit telefon nummer.

I User ID skal du skrive dit telefon nummer, hvis det ikke allerede star der.

I Password skal du skrive dit SIP password.

Oplysninger som SIP Password og Proxy skal du have af Telsome, og de er individuelle
for hvert telefonnummer.

Tryk derefter p& Submit All Changes.

Du kan se, om din adapter er registreret, under fanebladet Info og Line 1 Status ved
feltet Registration State (Denne side dbnes automatisk ved tryk p& Submit All Changes).

Nar din adapter er Registered, kan du bruge din telefon.
Den grgnne lampe bag ved adapteren ved henholdsvis line 1 og line 2 status vil lyse
konstant gragn, nar linien er registreret.

Du kan nu ringe, og behgver ikke foretage dig yderligere.
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2 forskellige numre i ét

Linksys/Sipural001 adapteren understgtter at have 2 numre pa samme telefon. Man kan
dog kun tale med et nummer ad gangen. Man kan f.eks. have et privat og et firma nummer
i adapteren.

Nar man lgfter raret, vil man som standard ringe fra Line 1, men ved at taste # foran
Nummeret, ringer man fra Line 2.

Under fanebladet Phone og Default Line er det muligt at veelge hvilken linie, man som
standard ringer fra.

Info | System | SIP | Prowisioning | Regional| Phone | Line 1 | Line 2 | User 1 | User 2 St

Line Selection

Default Line: |Line 1 'I Line 1 Select Code:
alt Dial Tone Multiplier: L1 Line 2 Select Code; #

Under Line x Select Code er der muligt at veelge, hvilket prefix man skal taste for at ringe
fra den anden linie.

Altsa hvis du vil ringe til Telsome fra linie 2 med de indstillinger der er vist pa billedet
ovenfor, skal du taste #46904000

Som standard vil ringetonen veere forskellige Ring Settings
ved indgéende opkald pa line 1 og line 2 (s& e Fait Hives
kan man nemt identificere, hvilket et af

numrene opkaldet kommer pd). Dette kan

andres under fanebladende User 1 og User

2 og Default Ring (1-8).

1
z
5
4
5
&
7
&
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Opseetning af ekstra nummer pa Line 2

Linksys/Sipura 1001 opfarerer sig helt specielt med hensyn til 2 numre. Det er derfor
vigtigt, at du laeser det foregdende afsnit "2 forskellige numre i ét”, for du saetter den op
med et nummer pa line 2.

Hvis du har kgbt din adapter hos telsome, mens du havde et aktivt nummer hos os, eller
samtidig bestilte en flytning af dit nummer, s vil adapteren veere sat op. Ogsa Line 2.
Den vil dog veere 'disabled’ (ikke aktivt) og mangle de 3 standard oplysninger som Proxy
Server, Sip password og telefonnummer.

Du skal ind under Line 2 fanebladet. Husk at veere i admin og advanced.

Info | System | SIP | Provisioning | Regional | Phaone | Line 1| Line 2 | User 1 | User 2 S S e L T

Line Enable;: | yes [

Her skal du sikre dig at Line enable: Yes.

Leengere nede vil du se, at SIP porten som standard star til 5061 hvor den pa line 1 vil sta
til 5060. Det er vigtigt, at disse to porte ikke er ens, da det kan skabe konflikter.

SIP Settings
ZIP Port: 5061

Lidt laengere nede pa siden vil du se falgende:

Proxy and Registration

Prosxy: voip{x) telsome.com Use Outbound Proxy: no ¥

Qutbound Proxy: Use OB Proxy In Dialog: | ves v

Register: : yves W Make Call Without Reg: lno

Register Expires: 180 Ans Call Wwithout Req: . no %

Use DNS SRV ;_n_o_ | DME SR Auto Prefix: [no ™

Proxy Fallback Intwl: 3600

Subscriber Information

Display Mame: Dit Nawn User ID: Dit telefonnurnmer
Password: Dit Sip password Use Auth ID: [na >

auth ID:
Mini Certificate:
ISRTP Private Key:

| Proxy skal der sta den voip server, Telsome oplyser. F.eks. voip2.telsome.com
I Display Name kan du skrive dit navn eller dit telefon nummer.

I User ID skal du skrive dit telefon nummer.

I Password skal du skrive dit SIP password.

Oplysninger som SIP Password og Proxy skal du have af Telsome, og de er individuelle
for hvert telefonnummer.
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Tryk derefter p& Submit All Changes.

Du kan se, om din adapter er registreret, under fanebladet Info og Line 2 Status ved
feltet Registration State (Denne side dbnes automatisk ved tryk p& Submit All Changes).

Nar din adapter er Registered, kan du bruge din telefon.
Den grgnne lampe bag ved adapteren, ved henholdsvis line 1 og line 2 status, vil lyse
konstant gregn nar linien er registreret.

Du kan nu ringe og behgver ikke foretage dig yderligere.

Hvis din adapter ikke har veeret kagbt hos telsome, eller er blevet kgbt uden aktive numre,
sa vil den ikke have Telsomes standard opsaetning. Du skal derfor sikre dig at fglgende:

Leengere nede pa denne side, skal du rette Preferred Codec til G711a.

Audio Configuration

Preferred Codec: IG?lla vl

Lidt leengere nede, i hgjre spalte, finder du FAX passthru Codec. Den skal ogsa stilles til
G711a.

Far CMNG Detect Enable: Iyes vl

Fax Passthru Codec: IG?lla vi
Fax Codec Syrmmmetric: Iyes vl

Telsome anbefaler ikke, at tilslutte FAX til vores adaptere eller VolP i almindelighed, da det
er meget sveert at fa til at fungere tilfredsstillende.

Nederst pd samme side finder du Dial Plan, der som standard er amerikansk, denne skal
du rette til dansk.
(XX XXXXXXXX. JOOX. | XXX ] XX | FXXFEXXXXXXXX.)

'Pipe tegnet’ | kan du lave ved at holde 'Alt Gr’ knappen nede (til hgjre fra 'space’ tasten)
mens du trykker pa’ | * knappen der sidder lige til hgjre fra 'Backspace’ knappen.

Tryk derefter p& Submit All Changes.
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Firmware opgradering

Der findes flere hardware modeller af Sipura adapteren. Fgrst skal du finde ud af hvilken
model du ejer.

Model 2.0
Sipura star skrevet med sglvbokstaver foran, samt pa
klistermeerket i bunden. Bagsiden er ogsa let genkendelig.

Model 3.0

Den nyere model med sort/bla Linksys klistermaerker pa
toppen samt bunden. Bagsiden er eendret markant og er
derfor let genkendelig.

For at kunne opgradere firmwaren i din adapter, skal du sikre dig at adapteren og din
computer sidder bag samme netveerk (samme router).

Du kan undersgge hvilken Firmware version din adapter har ved at logge ind pa denne, og
se under Info og under Product Information vil der sta ’software version:’

Det vil ogsa fremga af firmware-opdaterings programmet, hvilken firmware din adapter har
pa nuveaerende tidspunkt.

Ga herefter ind pa Sipuras hjemmeside, og se under Support afsnittet:
http://www.sipura.com/support/index.htm

Her finder du fglgende oversigt over de nyeste firmwares.

SPA Firmware with Upgrade Utility Program
Download the firmware file to a local PC to upgrade your SPA with

Her veelges der s& den firmware der
currently supported release(s).

passer til din model.
I skrivende stund er de nyeste

Model 20 30 povenc
SPA-1000[20.13g Notes  |NiA

2.0.13g Notes Model 2.0: 2.0.13_SEg
SPA-1001(2.013_SEg (') |3.1.8 Notes

hotes Model 3.0: 3.1.8
SPA-2000[2013gNotes  [3.1.5 Notes
SPA-2002 (/A 3.1.5 Notes
SPA-2100[2.0.50 Notes 3.2 5d Notes
SPA-3000[2013gNotes  [3.1.7 Notes
SPA-BAT |N/A 3.1.4 Notes,

Eindtone Senerator
(M SPA-1001 SE firrmweare supports 2 sendice providers, Read more,

Tryk nu p& den firmware ud fra SPA-1001 der passer pa din model.
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Nar du har gemt programmet skal dette pakkes ud. Det ggr windows XP for dig automatisk

ved at dobbelttrykke pa filen du har gemt.

Hvis det f.eks. drejer sig om 3.1.8 Firmwaren,
vil den udpakkede fil se saledes ud:

Dobbelt klik pa denne og programmet abnes. Det er vigtigt at du ikke afbryder stremmen,
foretager opkald, eller bruger din computer til andet mens du opgradere din adapter.

Tryk Continue til du ser fglgende:

SPA-1001 Firmware Upgrade ﬁ| Vigtigt! Det er muligt det er ngdvendigt at
=1 deaktivere din firewall pa din computer hvis sddan en
This pragram will upgrade pour SPA haves, da en firewall kan stoppe opgraderingen.

firmware bo:

Werzion 3.1.8[5Ec] E

To proceed, pleaze provide the IP addrezs

Flease enter IP address of your SPA:

4 | Cancel |

Your IP Address |172.20.0.91 |

Du vil nu se den nuveaerende software version
(firmware). Tryk pa Upgrade og vent mens din
adapter bliver opgraderet.

IP Telefoni er et omrade hvor der sker mange aendringer hurtigt, sa derfor er det en god

E spalonl-03-01-08-3E-c

“Please Enter IP address of your SPA:”

of your SPA. Ta find out the IP address Indtast adapterens IP adresse. Den kan du finde ved
of your 5P, uzing a telephone handset, at taste ****110+# pa telefonen tilsluttet adapteren.
enter * * * ¥ option 1108, and write down

the value. For example, 10.1.0.123 “Your IP Address” er den IP adresse din computer
har. Her skal der ikke aendres noget.

| 1725, 200 .. 0 ., 157 Tryk herefter OK

Confirm Upgrade to Yer. 3.1.8(SEc) E|

The fallowing infarmation was extracted
fram your SPA. Please click '"Upgrade”
if you would fike to proceed, If you would
like to quit click "Cancel”.

Serial Mumber ’m
MAC Address |O0DEDSBBEFFT
Software Yersion ’W
Hardware Yersion ,W
Praoduct Name ’W

Upgrade | Cancel |

ide at sikre at ens adapter altid har den nyeste firmware.
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Vis nummer

Der findes flere standarder for vis nummer. Hvis din telefon ikke viser nummer ved
indgdende kald, s& er det fordi din telefons standard ikke stemmer overens med adapterens
nuveerende indstilling.

For at sendre pa dette, skal du ind under Regional fanebladet. Husk at vaere i admin og
advanced.
Nederst vil du se fglgende:

Miscellaneous

|Set Local Date {rrmsdd): Set Local Time (HH/mm):

Time Zone: | GMT+01:00 | FXE Port Impedance: | 2704750 [150nF |
Daylight Saving Time Rule: start=3/-1/7/2:0:0;end=10/-1/7/3:0:0;save=1

F¥S Port Input Gain: -3 F¥S Port Qutput Gain: -3

DTMF Playback Level: -16 DTMF Playback Length: 1

Detect ABCD: [yes | Playback ABCD: |yes v |

Caller ID Method: [ DTMFDenmark) v Caller 1D FSK Standard: bell 20z + |

Bellcore{M.Amer,China)
DTMF(Finland,Sweden
(DTMF(Denmark])
ETSI DTMF
ETSI DTMF Wiith PR
ETSI DTMF After Ring
ETSI FSK

ETSI FSKrWith PRILKD

‘Feature Invocation Method:

[ SubmitAl Changes |

User Login  basic | advanced

—ira Technology. Al Rights Reserved.

DTMF(Denmark) er den standard Telsome opseetter sine adaptere med, og langt de fleste
telefoner i danmark understgtter denne.

DTMF(Finland, Sweden) bliver brugt af visse B&O Telefoner.

Bellcore (N.Amer, China) ogsa kendt som FSK, er typisk den indstilling du har behov for,
hvis din telefon er kgbt i udlandet eller er importeret fra udlandet og ikke lavet om til den
danske standard.

Tryk Submit All Changes nar du har valgt en standard og test om din telefon nu viser
nummer.

Disse 3 standarder er de mest brugte i Danmark. Virker din telefon stadig ikke med vis
nummer, sa prgv dig frem med de andre standarder, inkl. ”Caller ID FSK Standard”.

Det er muligt at vejledningen til din telefon vil kunne hjeelpe dig yderligere med hvilken vis
nummer format den benytter.

Tryk pa4 Submit All Changes for at gemme aendringer.
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Banke-pa

Som standard er din Linksys/Sipura indstillet til Banke-pa (Call-waiting serv: Yes). Taler du
i telefon og ringes der til dig, vil den, der ringer op hgre en normal ringetone, og du vil hgre
en banken. Du kan sa ved at trykke R tasten pa din telefon, skifte mellem dine 2 samtaler,
eller du kan afslutte din nuvaerende samtale (lsegge pa), og telefonen vil nu ringe op igen
med den nye samtale.

Fjerner du Banke-pd, og aktiverer din telefonsvarer, kan du benytte dig af den besked du
indtaler ved 'Optaget’, som vil treede i kraft i stedet for den normale banken pa.

Se under Line 1 fanebladet (Line 2 hvis aktuelt), og find nedenstaende del:

Supplementary Service SubEu:rip_q_qn_
Call Waiting Sery: [yes »|

@nsker du at sl& banke-pa fra, skal du her veelge "No”.
Tryk derefter p& Submit All Changes.

Flere telefoner pd samme nummer (Y-splitter)

Linksys/Sipura 2100 adapteren har mulighed for 2 numre pa .
hver deres linie. ) ;/ '
Har du kun et enkelt nummer, kan du kun bruge den ene port. W

@nsker du flere telefoner pa din ene linie, kan du lgse dette ved
f.eks. en tradlgs telefon med flere handsaet, eller via en Y-
splitter, som kan kgbes hos Telsome.
Telsome Y-splitter.

Hvis du saetter samme nummer pa bade line 1 og line 2, vil dette ikke fungere specielt

godt. Du vil kunne ringe ud pa begge, men det er tilfeeldigt hvilken af de to der vil ringe,
nar man ringer til nummeret.

Lysdiode indikation p& adapteren

Gul status lysdiode: Lyser konstant, nar strgm er tilsluttet.
Grgn status lysdiode: Slukket normalt. Lyser, ndr man lgfter raret.
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Ekko og hakken

Ekko er noget, der kan opsta, nar man ringer fra IP telefoni til fastnet. Bade adapteren og
vores udstyr er indstillet til at fjerne ekko, men det kan dog stadig opsta.

Der kan veere flere forskellige arsager til dette.

Det kan f.eks. veere dit Internet, specielt hvis dette er belastet mere end 80%, da dette
ville give forlaengede svar-tider pa datatrafikken.

Hakken opstar typisk, nar der er pakketab pa din forbindelse.

Pakketab kan opstd, hvis din computer bruger s& meget af din forbindelse, at der ikke er
100 kbit fri til telefonsamtalen. Pakketab kan ogsa, opsta hvis der er noget i vejen med din
forbindelse.

For at teste din Internet forbindelse, s& se under "Support” og "Test Din Forbindelse” og
naermere pa "TestYourVoip” samt vejledningen hertil.

Der er visse indstillinger, som muligvis kan afhjeelpe dette problem. Du skal dog veere
opmaerksom pa, at hvis det f.eks. er internetforbindelsen den er gal med, sé er det
begreenset hvor meget adapteren kan reparere.

Under SIP fanebladet skal du finde RTP Parameters og eendre RTP Packet Size fra standard
0.030 til 0.015. Husk at veere i admin og advanced.

RTP Parameters
RTP Paort Min: 16384

RTP Packet Size: 0.015

Denne aendring vil skabe mere trafik pa din forbindelse, men med mindre datapakker.
Dette kan gare, at selvom nogle af pakkerne (talen) forsvinder ved pakketab, sa vil det
ikke vaere neer sa forstyrrende.

Har du meget Jitter (dette vil fremga af test lavet med Test Your Voip), kan du ogsa lave en
indstilling i adapteren for dette.
Se under Voice fanebladet og Line 1

Metwork Settings Standard er Jitter sat til High. Det kan
SIP Tos/DiffServ Yalue: 0x05 muligvis afhjeelpe at seette denne til
RTP ToS/DiffSery Value: 005 Very High, eller Extremely High.
Metwork Jitter Level: high w

=1

very high
extremely high

Tryk derefter p& Submit All Changes.
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Andring af lydstyrken / forsteerkning i adapteren

Hvis du eller din samtalepartner fgler, at lydstyrken i din telefon er meget svag, sa prov i
fgrste omgang at skrue op for dit telefonapparat. Hjeelper dette ikke nok, kan du ogsa
forsteerke den i din adapter.

Se under Regional fanebladet. Husk at veere i admin og advanced.
Her finder du fglgende:

Miscellaneous

Set Local Date (mm/ddd): Set Local Time {HHAmm):
Tirne Zone! GMT+l31E|_D | F¥S Port Impedance: 2_?_D+?50||15E|nF W
F¥% Port Input Gain: -3 F¥% Port Qutput Gain: -3
DTMF Playback Level: -16 DTMF Flayback Length: &
Detect ABCD: [yes v Flayback ABCD: _—
Caller ID Method: | bTWF(.D'?ﬂ.F'T‘?Fk.I. v
| UndoAllChanges | [ SubmitAll Changes |

Usar Login bazic | advanced

FXS Port Input Gain er den lyd, som du hgrer, mens FXS Port Output Gain er den lyd
din samtalepartner hgrer. Veerdierne her er Decibel, og star som standard til -3.

Disse veerdier kan endres til f.eks. O eller op til 3 hvis lydstyrken gnskes hgjere. Saettes
den endnu hgjere, vil det ikke ggre den store forskel.

@nskes en lavere, taster du f.eks. -6 ind.

IP Telefoni over satellit forbindelse / brug af adapter i udlandet.

Hvis du sidder bag en satellit forbindelse i udlandet, vil du kunne opleve nogle lange
svartider, som ggr at du maske ikke kan ringe ud. Dette er typisk for forbindelser i f.eks.
Grgnland.

Se under SIP fanebladet. Husk at veere i admin og advanced.
Her kan du finde fglgende:

SIP Timer Values (sec)
SIPT1: 2

Denne star normalt til ”.5”. Ret denne til "2”.

Tryk derefter p& Submit All Changes.
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Beskyttelse med password.

Som standard er Linksys/sipura 1001 adapteren ikke beskyttet af password. Dette er fordi
den kun kan tilgas via lan siden (det gule Ethernet stik). Adapteren vil altid veere beskyttet
af den router / firewall der vil forhindre anden tilgang til adapteren udefra.

Telsome anbefaler ikke at man bruger password, medmindre at du tilslutter din adapter
direkte pa nettet uden nogen former for routere / firewall foran. Det kan ogsa vaere en god
ide hvis andre end dig selv har adgang til en computer péa dit netvaerk.

Se under System fanebladet. Husk at veere i admin og advanced.
Her finder du fglgende:

Info| System | 5Ip | Pravisioning | Regional | Phone | Line 1 | Line 2 | User 1| User 2 User login - basie | advanced

System Configuration
Restricted Access Domains:

Enable Wweb Server: _"yes i Web Server Port: a0
Enable Wweb Admin Access: :”\,.rgs__ Vq’ Admin Passwd; skriv password her
User Password: skriv password her

Her kan du udfylde Admin Password og evt. User Password.
Disse to kan godt veere ens.

Tryk derefter Submit All Changes.

fingiv adgangskode til netvaerket 4] Neeste gang du logger ind pa adapteren ser

du fglgende:

? Dette sikre websted [p4 172.20.0.198] kraaver, at du logger pa.
Her skal du som brugernavn skrive admin

eller user samt den adgangskode du

| indtastede i adapteren tidligere.

Skriv det brugemawn og den adgangskode, du bruger til spa admin.

Brugemavn |admin

prrrm—

Adgangskode

I” Gem denne adganagskode pé listen over adgangskoder

Ok | Anruller
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Adapteren bag 1 eller flere routere

Det er altid en god ide at saette sin adapter sa teet pa Internetforbindelsen som muligt. Hvis
det ikke er muligt, og en evt. portforwarding ikke fungerer tilfredsstillende, s& forsgg med
felgende indstilling i din adapter.

Se under SIP fanebladet. Husk at veere i admin og advanced.

NAT Suppaort Parameters

Handle Y14 received: no Handle YIA rport: no

v v
Insert VIA received: | no v Insert WIA rport: [no |
Substitute V1A Addr: :_nn v Send Resp To Src Port: : na v
STUN Enable: '_no v._ STUN Test Enable: _' nao ]
STUM Server: EXT IP: KKK H KK KX
ExT RTP Port Min: MAT Keep alive Intvl: 15

Din eksterne IP adresse (Den adresse, som din farste router far tildelt af din udbyder) skal
sta i EXT IP feltet.

Du kan fa oplyst af din internetudbyder, hvad din eksterne IP adresse er, eller du kan selv
finde ud af det f.eks. pa denne side: www.myip.dk

Du skal vaere opmeerksom p4, at ovenstdende lgsning ikke ngdvendigvis vil fungere
sammen med dit eksisterende udstyr.
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